





Finansiell utveckling
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Helhetslosningar - framtiden
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Mekonomen - Bilglas

Nytt segment som stodjer
helthetserbjudandet; Mekonomen Bilglas

e Stor marknad; 1 Mdr per ar, hog ldnsamhet

« Konkurrens fran bilglasmasterier och
markesbundna verkstader

« Forsakringsfinansiering star for huvuddel av
omsattningen

Stabil tillvaxt varje ar

Tekniskt mer kravande byten



MoOjligheter

» Utveckla helhetserbjudandet ytterligare
* One-stop shopping for kunden

» Ho6gsta mojliga tillganglighet

* Breddning av Fleeterbjudandet

» Mogjlighet till korsforsaljning

e Vidare utrullning 6vriga marknader



Mekonomen - Bilglas



Mekonomen forsakring

 Mekonomen bil- och hemférsakring
Okad dialog
Mekonomen Assistans

Glas- och reparation till Mekonomens
verkstader



E-handel pa
mekonomen.se



Darfor satsar vi pa e-handel

 Finnas dar kunderna finns
« Stort intresse for att kopa biltillbehor och reservdelar pa natet

o Attrahera nya kunder



Mal med e-handeln

Ge vara kunder ett enklare BilLiv

Vi ska vara den storsta e-handels- siten for reservdelar
och biltillbehor pa den Nordiska marknaden inom 2 ar.
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MALGRUPP - LIVSSTIL




KUNDERBJUDANDE




ETT KONCEPT RATT | TIDEN

ARETS BUTIK 2011




* 70 % av kunderna ar kvinnor

« HOgst konsumentforsaljning

per kvadratmeter ‘

* 4 nya enheter




Marint



Har finns vi

40 Mekonomenbutiker
e 5 Marinshopen



« -25,7% av fritidsbatarna-ar byggda-tidigare an 1980,-endast
16,5% ar byggda-efter 2001.

« Genomsnittsalder pa en Svensk batmaotor-ar 2%-ar




Marin eftermarknad aktorer

*Generalagenter/Motortillverkare/Reservdelar
—Volvo Penta
—Brunswick
—Yamaha
—Suzuki (KG Knutsson)
—Honda

*Tillbehor
—Watski
—Erlandssons Brygga
—Sea/Sea Byggplast
—Hjertmans
—Biltema

-Bataterforsaljare/verkstad
—Huges Marina
—Marindepan
—Pampas Marina

+700-800 lokala batvarv



Trender pa marknaden

« Kunderna efterfragar ett bekvamare batliv
Storre batar
"GOr-det-sjalvarna” minskar
Sjunkande efterfragan pa nya batar

e Kvinnorna vill in pa marknaden



Vad gor vi pa marknaden 2012

« Lanserar 4 nya Marinshopar i fullserviceanlaggningar
tilsammans med Huges Marina

e Lanserar ett och samma sortiment i ett 40 tal
Mekonomenbutiker i Sverige

« Mekonomen Sailing Team.

* Ny distributionsmodell



2Bilverkstadsmodellen”




Framtid

Vi vill skapa forutsattningar for ett enklare batliv
« Oka tillgangligheten av service och reparationshjalp

e Na nya malgrupper, ex kvinnor



Beskrivning av nagra utvalda lander
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Bilparkens aldersfordelning
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Stor skillnad 1 konsumenters anvandning
av markesbundna verkstader
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Sammanfattning

Marknaden ar fragmenterad med
manga aktorer

| Vasteuropa ar 30% av bilparken over
10 &r och i Osteuropa ar 50% av
bilparken éver 10 ar

Markesbunda aktorer star for 45% av
marknaden i Vasteuropa och 25% i
Osteuropa

Osteuropa ar mer priskansligt och
efterfragar mindre service per bil an
Vasteuropa



Finland



Bakgrund

- Tva butiker 6ppnades i Helsingfors under
december 2010

- Butik 6ppnades i Lahti i Q4 2011

- Regionalt lager och butik 6ppnades i
Helsingfors i Q1 2012

- Fyra butiker 6ppnas under Q2 2012



Fokus 2012-2013

- Marknadsféring och verkstadskampanjer for
att Oka kundernas medvetenhet om
Mekonomens koncept

- Storre fokus pa B2B-marknaden

- Fortsatta expansionen genom att etablera
nya egna och samarbetande butiker och
verkstader



Ledarskapet

Motivation
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Walk the talk



